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Internet Explorer 10 での手順です。 

(1) Internet Explorer のメニューで[ツール]⇒[アドオンの管理]を選択 

 

(2) アドオンの管理画面で[現在読み込まれているアドオン]⇒[すべてのアドオン]を選択 

 

ブラウザのアドオンを無効化する方法 
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(3) 表示されている全てのアドオンを選択し、[すべて無効]をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) アドオンの管理画面で[閉じる]をクリック 

(5) 当ウェブサイトで、再度ログインをお試しください 

(6) ご希望のお手続きを完了 

(7) (1)から(2)の手順を繰り返し、アドオンの管理画面でアドオンを有効化 

 

 

 

この欄をクリックし、[CTRL]キーを押しながら 

[A]キーを押すと全てのアドオンを選択できます。 

◇ご注意ください 

アドオンを無効化すると、ブラウザやセキュリティソフト等の一部機能が使えなくなることが

あります。このため無効化したアドオンは、手続完了後に有効化するようお願いします。 


